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Apartado I. Proyecto que se presenta
1.1 Tipo de proyecto que se presenta
Adicion del plan de estudios de la Especializacion en Administracion Gerontoldgica y creacion del grado

correspondiente. Asi como la adicion del campo de conocimiento de Administracion Gerontoldgica y
modificaciéon de normas operativas.

Campos de Conocimiento que Comprende el Programa:

- Teoria de la Administracion - Operaciones Se adiciona:

- Teoria de las Organizaciones - Costos - Administracion
- Finanzas - Auditoria Gerontoldgica
- Contribuciones - Informética

- Mercadotecnia - Contabilidad

- Recursos Humanos - Negocios Internacionales

- Contraloria - Administracion de la

Innovacion Tecnoldgica

Los campos de conocimiento que forman parte de cada uno de los planes de estudio que conforman el
Programa de Especializaciones en Ciencias de la Administracion (PECA) son:

Plan de estudios de la Especializacion en Alta Direccién: Teoria de la Administracion, Teoria de las
Organizaciones y Finanzas.

Plan de estudios de la Especializacién en Contraloria Publica: Teoria de la Administracion, Teoria de las
Organizaciones, Finanzas, Recursos Humanos, Contraloria, Auditoria y Contabilidad.

Plan de estudios de la Especializacién en Direccién de Recursos Humanos: Teoria de la Administracion,
Teoria de las Organizaciones, Recursos Humanos y Auditoria.

Plan de estudios de la Especializacion en Fiscal: Contribuciones, Contabilidad, Costos y Finanzas.

Plan de estudios de la Especializacion en Mercadotecnia: Teoria de la Administracion, Teoria de las
Organizaciones, Mercadotecnia, Operaciones y Costos.

Plan de estudios de la Especializacion en Administracion Gerontologica: Administracion Gerontolégica,
Finanzas, Recursos Humanos, Mercadotecnia y Operaciones.

Los campos de Informatica, Negocios Internacionales y Administracion de la Innovacion Tecnoldgica son
transversales a todos los planes de estudio.

Denominacion de los Grados que se otorgan:

Especialista en:

e Alta Direcciéon

Contraloria Publica

Direccion de Recursos Humanos
Fiscal

Mercadotecnia

Grado que se crea:
e Administracion Gerontolégica



Modalidad de Ensefanza:
e Presencial

Denominacion del plan de estudios que se adiciona:
e Especializacion en Administracion Gerontoldgica

Entidad académica responsable:
e Facultad de Contaduria y Administracion

1.2 Objetivo del proyecto

Formar especialistas capaces de profesionalizar las funciones y demés aspectos administrativos a los que
se enfrentan las diversas instituciones u organismos que prestan algun tipo de cuidado a los adultos
mayores, a través de los sistemas o0 programas gerontolégicos de atencion al envejecimiento;
contribuyendo a apoyar la gestion de estos programas ante las instancias gubernamentales y/o federales
gue atienden la administracién de instituciones gerontoldgicas y evallan los resultados de las acciones
dirigidas hacia este importante sector de la sociedad.

1.3 Introduccién

La intenciébn de formar especialistas capaces de profesionalizar las funciones y demas aspectos
administrativos a los que se enfrentan las diversas instituciones u organismos que prestan algun tipo de
cuidado a los adultos mayores, a través de los sistemas o programas gerontolégicos de atencion al
envejecimiento; contribuyendo a apoyar la gestion de estos programas ante las instancias
gubernamentales y/o federales que atienden la administracion de instituciones gerontoldgicas y evaldan
los resultados de las acciones dirigidas hacia este importante sector de la sociedad.

Asimismo, cabe destacar que el propio Plan de Desarrollo 2009-2013 (PD 2009) de la Facultad de
Contaduria y Administracion de la UNAM, que a su vez forma parte del Plan de Desarrollo de la
Universidad Nacional Auténoma de México 2008-2011 (PD 2008), plantea como una de las lineas de
accion el incrementar la oferta educativa y la cobertura del posgrado:

“Crear una Especialidad en Administracién de la Gestion Gerontologica en respuesta al constante
crecimiento de la poblacién mundial de adultos mayores y de la necesidad social de abordar esta
situacién desde el punto de vista de la administracién, para ofrecerla al sector gubernamental de nuestro
pais, a profesionales de las areas de la salud, del desarrollo social, del trabajo social, de la psicologia
social, a los empresarios vinculados a la industria de Productos y servicios para adultos mayores, y a los
promotores de un desarrollo sustentable, entre otros”.

Por lo anterior surge la necesidad de crear alternativas de formacién necesarias para cubrir la demanda
del mercado laboral de recursos humanos especializados en la promocién y mejora de la calidad de vida
de los adultos mayores, esto en el contexto de sociedades en donde la longevidad y el incremento de la
esperanza de vida son fendmenos demograficos importantes que requieren de prevision e implantacion
de politicas institucionales y recursos especificos de salud, asi como de educacién, empleo y socializacion
en la comunidad y en la familia. De ahi que se sustente la propuesta de realizacion de un plan de estudios
flexible, con un disefio curricular vanguardista orientado hacia la formacion de profesionales dotados del
sentido cientifico y humanistico necesarios para enfrentar los grandes retos del proceso de envejecimiento
y la gestién de politicas, programas y servicios gerontoldgicos de calidad.

Es innegable que la UNAM, mas que cualquier otra institucion en México, ha fungido, desde su inicio,
como punta de lanza de la responsabilidad social de los saberes y, en este sentido el PECA, acorde con
el espiritu universitario, reconoce como su funciéon primordial la de ayudar a “...consolidar un Estado social
qgue, més alla de la retérica, contemple la tutela, el reconocimiento y la salvaguardia, por parte de los
poderes publicos y las organizaciones de la sociedad, de los derechos fundamentales (...) a la proteccion
de la salud, a la vivienda, al trabajo, a la alimentacion...” de los mas débiles, asi como “...a vivir en un

1 Adam Siade, Juan Alberto, Plan de Desarrollo de la Facultad de Contaduria y Administracion: Periodo 2009-2013, p. 21.



clima de seguridad y en un medio ambiente adecuado para la convivencia de sus ciudadanos.”” Desde
esta perspectiva, la adicion de la EAG, ademas de incrementar la cobertura y la oferta educativa del
PECA, favorece la incursion de los alumnos en el mercado laboral vinculandolos con la realidad cotidiana
del quehacer empresarial, gubernamental y social, a través del “...esfuerzo conjunto de una comunidad
responsable que sepa equilibrar...” el saber “...tradicional con la innovacion tecnoldgica...” “...en
benegicio...” tanto de la propia universidad como de la paraddjica y controvertida realidad que atraviesa el
pais.

“ “

Las condiciones anteriores se han desarrollado de conformidad con lo establecido en el Reglamento
General de Estudios de Posgrado (RGEP) de la UNAM, en lo referente al caracter de la definicién y las
funciones de la adicion de la EAG, la flexibilidad de sus contenidos y estructura, los aspectos
interdisciplinarios y cronolégicos, asi como el desarrollo de los conocimientos, habilidades y cualidades
personales del alumno que egresara como un profesional altamente calificado, dispuesto a asumir las
exigencias de competitividad que definen a las organizaciones contemporaneas y a lograr la optimizacion
de resultados y expectativas futuras. Sin olvidar, por otra parte, el marco de referencia que proporcionan a
este plan de estudios, el ideario particular de la FCA, ademas del Plan de Desarrollo del Posgrado de la
UNAM 2007-2012 (PD2007), el Marco Institucional de Docencia (MID) y el resto de los documentos de
caracter normativo tales como el Reglamento General para la Presentacion, Aprobacién y Modificacién de
Planes de Estudio (RGPAMPE), el Reglamento General de Estudios de Posgrado (RGEP), la Legislacion
Universitaria y aquellos otros de caracter académico que aplican en la elaboracién y presentacién de
nuevos proyectos curriculares.

Asimismo, se modifican las normas operativas del Programa para ajustarlas a las disposiciones juridicas
establecidas en el RGEP y en los Lineamientos Generales para el Funcionamiento del Posgrado (LGFP),
las cuales determinan las directrices generales, criterios, mecanismos y procedimientos aplicables a éstos
estudios.

1.4 Antecedentes

Ante la necesidad de contar con opciones propias e innovadoras de gestion administrativa acordes con el
desarrollo econdmico del pais, asi como de atender las demandas de distintos grupos poblacionales,
como el de los adultos mayores, que en términos demograficos registran un crecimiento sostenido en los
ultimos afos debido al alza en la esperanza de vida y al control de la natalidad, existe la demanda de
cuadros profesionales con perfiles muy especificos, alta capacitacién técnica y conocimientos de
administracion actualizados. Una de las respuestas a esta preocupacion, fue la creacion en 1968 de la
Maestria en Administracion en la Facultad de Contaduria y Administracion (FCA) de la UNAM, la cual se
citara como antecedente; posteriormente, en 1976, de acuerdo con los requerimientos del mercado
laboral y las inquietudes sociales del sector salud, falto de administradores capaces de gestionar las
grandes unidades hospitalarias, la Maestria en Administracién adicioné un nuevo campo de conocimiento:
la Maestria en Administracién de la Atencidon Médica y de Hospitales, hoy Maestria en Administracion, con
orientacién en Sistemas de Salud (MASS) que, en el afio 2011, cumplié 35 afios de formar profesionales
con un alto nivel de conocimientos, habilidades y destrezas directivas, capaces de gestionar eficaz y
eficientemente los recursos econdmicos, materiales y humanos de las instituciones prestadoras de
servicios de salud a fin de incrementar, en las mismas, sus niveles de competitividad.

Desde el bagaje que ofrece su amplia experiencia como institucién educativa, el PECA, y con él la MASS,
se hacen eco una vez més del Marco Institucional de Docencia que, en su capitulo |, establece como
parte esencial de la tarea universitaria “...formar profesionales, docentes, investigadores y técnicos que se
vinculen a las necesidades de la sociedad...”4

Por ello, y tras un exhaustivo estudio de la oferta nacional e internacional de programas de posgrado
dedicados a la gestién gerontoldgica, el PECA presenta la adicion de la Especializacién en Administracién

2 Universidad Nacional Autonoma de México, Plan de Desarrollo 2008-2011, Titulo |, op.cit., p. 11.
3 Adam Siade, Juan Alberto, op.cit., p. 15.

4 UNAM, Marco Institucional de Docencia, 2003, p.1.

Disponible en: <http://info4.juridicas.unam.mx/unijus/cmp/leguniv/242.pdf>



Gerontolégica (EAG), como una alternativa novedosa, funcional y socialmente responsable, acorde con
las necesidades del pais en esta area en particular.

Cabe sefialar que en la UNAM, las especializaciones —a cargo de las facultades y escuelas— son parte
medular de la formacion de profesionales de alto nivel. En este sentido, el PECA ha cumplido a cabalidad
con lo estipulado en el articulo 13 del Reglamento General de Estudios de Posgrado (RGEP) que, a la
letra, dice: “Los estudios de especializacion tienen como objetivo profundizar y ampliar los conocimientos
y destrezas que requiere el ejercicio profesional en un area especifica”. Igualmente, retoma la funcion
social y humanistica de la universidad al hacerse eco de la tarea de “...formar profesionales (...) que se
vinculen a las necesidades de la sociedad...”® con el propésito de ejercer “...mayor incidencia (...) en las
areas sociales y de las humanidades con el fin de “...lograr avances en la solucién de los principales

problemas que aquejan a la sociedad”®.

1.5 Fundamentacién del Programa de Especializaciones en Ciencias de la Administracién

Dentro de los aspectos concernientes a la fundamentacién del Programa de Especializaciones en
Ciencias de la Administracién (PECA),cabe mencionar la adecuacion realizada en el afio 2007, la cual
considerd el fortalecimiento del Programa mediante la actualizacion del contenido de sus planes de
estudio, uniendo esfuerzos para lograr la optimizacion de los recursos e infraestructura disponibles, tal y
como se estipula en el Reglamento General de Estudios de Posgrado (RGEP) vigente, aprobado el 29 de
septiembre de 2006.

La adecuacion de los planes de estudio de las especializaciones, se da como respuesta a la necesidad de
formar y actualizar a especialistas en los campos de conocimiento concernientes a las cinco
especializaciones existentes en el PECA: Alta Direccién, Contraloria Publica, Direccién de Recursos
Humanos, Mercadotecnia y Fiscal, para que éstos apliquen los conocimientos adquiridos a través de la
planeacién y ejecucidon de técnicas especificas, logrando asi, obtener mejores resultados en las
operaciones que realizan las empresas, con el fin de desarrollar una administracion adecuada a las
necesidades de cada organizacién y del sistema econémico nacional.

Desde esta perspectiva, las caracteristicas de estos planes constituyen la base para la blusqueda de
opciones propias e innovadoras del modo de hacer administracién en México, al tiempo que preparan a
profesionales del mas alto nivel.

1.5.1 Fundamentacién de la adicién del plan de estudios de la Especializacion en Administracion
Gerontolégica al Programa de Especializaciones en Ciencias de la Administracién

Debido al incremento de la esperanza de vida y a la disminucién de la tasa de fecundidad, la proporcion
de personas mayores de 60 afios estd aumentando mas rapidamente que cualquier otro grupo de edad en
casi todos los paises [Figura 1]. El envejecimiento de la poblacién puede considerarse un éxito de las
politicas de salud publica y del desarrollo socioeconémico, pero también constituye un reto para la
sociedad, que debe adaptarse a ello para mejorar al maximo la salud y la capacidad funcional de los
adultos mayores, asi como su participacién social y su seguridad. Por lo anterior, se vuelve imperativo
formar profesionales especializados en las necesidades y la atencion socio sanitaria de este colectivo, asi
como en la gestion y direccion de centros gerontoldgicos; profesionales capaces de transformar el
concepto tradicional de vejez de acuerdo con los parametros de la OMS, en referencia a una calidad de
vida activa y saludable en la poblacidn senescente; poblacion cuya heterogeneidad plantea una enorme
multiplicidad de necesidades y demandas que exigen la participacion de todos los actores sociales.

En lo que se refiere al contexto regional, en América Latina y el Caribe son las familias, y especialmente
las mujeres (90%), quienes tradicionalmente se hacen cargo de los adultos mayores. Sin embargo, debido
a factores como la transformacion de la familia, la inserciéon de la mujer en el mercado laboral, las
migraciones y la urbanizacién, el rol familiar-femenino-cuidador del adulto mayor tiende a desaparecer, lo
que genera la necesidad de implantar nuevas alternativas que ofrezcan a este sector poblacional atencion

5 UNAM, Marco Institucional de Docencia, 2003, p.1.
6 UNAM, PD-2008, op. cit. p. 10. Disponible en: <http://www.planeacion.unam.mx/consulta/PlandeDesarrollo2008.pdf>



y cuidados.” Se impone, entonces, una politica de gestién de la vejez y de la gerontologia, como su
campo cientifico, con una perspectiva interdisciplinar en el tratamiento de los temas que afectan al
proceso del envejecimiento y un corpus de recursos humanos dotado de los conocimientos
administrativos y geriatricos necesarios para gestionar en las diferentes instituciones un concepto global
del proceso del envejecimiento, sus factores y efectos desde una perspectiva tedrica integral, en un
contexto histérico,
econémico, social, politico
y cultural que considere,
ademas, los cambios
cognitivos,  afectivos vy
conductuales, tanto

De B0 a B4 afios: De 65 a BY afios: 70 afios o més:

S . Esperanza de vida:
individuales como sociales, 7.79% [2008] vs. 5.35% [2008] vs. 3 45% (2008 vs. 71.20 afios [2008] vs.
qgue inciden en el disfrute 27.72% (2050]) 21.27% [2050) 15.33% [20a0] 81.29 afios [20a0)

de una vejez autonoma y
competente.

I\

Figura I: México: Perfil de
envejecimiento 2006-2050.
Fuente: RLG.

Por otra parte la FCA, se ha caracterizado desde su fundacion, a principios del siglo pasado, por la
implementacién de programas curriculares vanguardistas que se concretan en ambientes de aprendizaje
innovadores destinados a fortalecer sus planes de estudio en funcidon de los criterios de pertinencia,
equidad, dinamismo, flexibilidad y cobertura que establecen tanto el MID, que rige la linea ideolégica de
actuacion de la UNAM, como el Plan de Accién Internacional de Madrid sobre el Envejecimiento8
[PAIMSE]; estos proyectos de indole vanguardista como la Especialidad en Administracién Gerontolégica,
gue ademas de mejorar la oferta académica del PECA y la FCA, pretenden satisfacer las necesidades del
mercado educativo, laboral y social en el territorio nacional.

1.6. Caracteristicas del Plan de Estudios de las EAG

La gerontologia es un campo de conocimiento, investigacion y praxis profesional con un respaldo historico
bastante amplio, quiza la caracteristica mas definitoria del saber gerontolégico es su constitucion como un
campo multidisciplinar, en el que confluyen diferentes disciplinas cuando tratan de acercarse a un objeto
comun: la persona mayor y el envejecimiento. Dentro de estas disciplinas, la administracion gerontoldgica
ocupa un lugar cada vez mas importante en los paises desarrollados aunque, en México, sea un ambito
poco abordado.

El plan de estudios de la EAG, se presenta como uno de caracter interdisciplinar, en lo referido a sus
campos de conocimiento [Figura 2], como una adaptacion de areas de estudio provenientes de otras
ciencias sociales a la tematica gerontologica, pudiéndose afirmar, tras exhaustivas investigaciones, que
no existen datos suficientes para definir el estado actual de sus campos de conocimiento.

De igual manera dichos campos, recogen y expresan una nueva concepcion tanto en el ambito
cognoscitivo como en el de la organizacion del saber administrativo-gerontolégico, ya que se han

7 Comité Regional de la Organizacién Panamericana de la Salud, Plan de Accién sobre la Salud de las Personas Mayores, incluido el
Envejecimiento  Activo y  Saludable. 49°  Consejo Directivo, XLI sesion.  Julio 20009. Disponible  en:
http://www.gerontologia.org/portal/canal.php?cat=63
8 Plan de Accion Internacional de Madrid sobre el Envejecimiento, Madrid, 2009. Disponible en:
http://www.gerontologia.org/portal/canal.php?cat=63.
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disefiado como espacios que permiten combinar saberes disciplinares de las ciencias de la administracién
con tematicas especificas del quehacer gerontolégico, a fin de conjuntar una especializaciéon profesional
de excelencia académica basada en la flexibilidad que proporciona la convergencia de disciplinas. Sin
embargo, tal y como puede deducirse de lo hasta ahora expuesto, las tendencias futuras son altamente
promisorias como lo sefiala Sanchez Ayéndez [s/f].

En sintesis, la existencia actual de tendencias educativas innovadoras que poco a poco van
cualificdndose y extendiéndose nos permiten advertir que se esta transitando un camino de superacién
posible y las politicas y programas dirigidos a atender la heterogeneidad de las nuevas necesidades e
intereses de los grupos de personas mayores requieren un pensamiento estratégico y una practica
flexible, permeable a innovaciones y alternativas ante situaciones concretas y cambiantes. Exigen
asimismo, generar competencias para acciones y servicios especificos y diversificados.

(= )0 (o= )

Figura 2: Campos de conocimiento que
conforman el Plan de Estudios de la
Especializacion en Administracidn
Gerontoldgica

ESPECIALIZACION EN Administracitn de
ADMINISTRACIGN Instituciones con Sistemas
GERONTOLGBICA Gerontologiicos

1.7 Diagnostico que fundamenta la viabilidad y pertinencia de la adicion de la EAG al PECA

Para la EAG se disefi6 también un diagnéstico especifico a peticion especial de alumnos y de
instituciones de salud interesadas en la gestidon gerontologica. Lo anterior llevo a los responsables del
Programa a efectuar una amplia investigacién contextual al respecto; analisis del que se extrajeron las
siguientes conclusiones:

# La necesidad de adaptar las estructuras y sistemas sociales del pais al nuevo perfil demografico y
de sensibilizar a la poblacién respecto a dicho perfil.

El bajo perfil y la vulnerabilidad social de las personas mayores.

La necesidad de potenciar politicas sociales y estrategias tendentes a modificar las concepciones
tradicionales de asistencia a los AM.

La exigencia nacional, estatal y local de incluir dentro de sus planes de desarrollo programas y
proyectos dirigidos a los AM.

La necesidad de reformas laborales y asistenciales (planes de pensiones) derivadas del nuevo
perfil demografico y su exigencia de abordar con nuevos criterios la problematica de los AM.

La casi nula oferta de programas de administracion gerontoldgica en el pais.

El incremento de instituciones que ofrecen atencion a los AM sin contar con recursos humanos
calificados, asi como del nUmero de entidades publicas y privadas que requieren la presencia de
administradores con conocimientos de gestién gerontolégica.

Las campafas de concientizacion de organizaciones nacionales, regionales e internacionales y su
influencia en la formulacion de nuevas politicas y reformas respecto al sector senescente de la
poblacién.

Wwow w o ww

W

Por lo anterior, el PECA de la Divisién de Estudios de Posgrado (DEP) de la FCA-UNAM, presenta la
propuesta de adicion del Plan de Estudios de Especializacion en Administracion Gerontologica (EAG), ya
qgue ha desarrollado y consolidado, durante la implantacion de la MASS, un soélido grupo académico y de
investigacion, ademas de haber constatado tanto la necesidad como la demanda social de
administradores gerontolégicos en el ambito comunitario.

En sintesis, este plan de estudios pretende ser fiel a la linea de planes de estudio de calidad, propia del
PECA en la ultima década. La flexibilidad curricular, sustento tedrico sélido, innovaciones metodoldgicas
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avanzadas y practicas profesionales de alta especializacion, configuran un proyecto vanguardista que se
enriquece con la accion de diferentes disciplinas.

Asi mismo el objetivo del Programa de Especializaciones en Ciencias de la Administracion (PECA) es el
estudio del proceso empresarial y organizacional.

Las especializaciones del Programa profundizan en el andlisis de las diversas funciones que deben
ejecutarse en la direccion de grupos humanos tendientes a lograr objetivos organizacionales, asi como a
encontrar formas novedosas de aprovechamiento disponibles en: planeacion, organizacion, evaluacion y
control; por otra parte, en el area Fiscal se profundiza en el conocimiento de la legislacién fiscal necesaria
para adaptarse al desarrollo econémico y a las necesidades que tiene el Estado para determinar los
impuestos y como administrarlos.

De conformidad con lo establecido por el articulo 13 del Reglamento General de Estudios de Posgrado,
“Los estudios de especializacion tienen como objetivo profundizar y ampliar los conocimientos y destrezas
gue requiere el ejercicio profesional en un area especifica”g.

Para lograr su objetivo, el PECA busca la formacién y actualizacion de especialistas en las areas de Alta
Direccidn, Contraloria Publica, Direccién de Recursos Humanos, Mercadotecnia y Fiscal para que cubran
los requerimientos laborales y obtengan mejores resultados en las operaciones de las empresas, a través
de la planeacidn y ejecucion en la practica de técnicas especificas, y con conocimientos amplios y sélidos
en dichas areas.

Asimismo, se pretende que el egresado de este Programa desarrolle las actitudes y valores que le
conduzcan a:

- Adquirir el compromiso con la excelencia en el quehacer profesional y la superaciéon constante de la
calidad de vida a nivel individual y social.

- Adquirir el compromiso por acrecentar su cultura en el area de la especializacién elegida asi como
por mantenerse actualizado en un campo de accion.

- Interactuar en grupos de trabajo interdisciplinarios.

- ldentificar y planear problemas especificos de su campo de desarrollo profesional y generar
soluciones, considerando las implicaciones econémicas, politicas y sociales del ambito nacional e
internacional.

- Proporcionar asesoria especializada en su trabajo.

- Manejar el liderazgo y promover el cambio.

- Desarrollar su trabajo con apego a los valores éticos y morales.

- Comprometerse de manera solidaridad con la comunidad.

Desde esta perspectiva, la EAG se apega estrictamente a los objetivos del PECA que a continuacion se
describen en el Apartado Il

Apartado Il. Plan de Estudios

2.1 Objetivo general del plan de estudios de la Especializacion en Administracion Gerontolégica

Formar especialistas en Administracion Gerontolégica capaces de planear, organizar, dirigir, controlar y
crear organizaciones que atiendan necesidades derivadas del proceso de envejecimiento, tales como las
de salud, afectivas, de integracion social, culturales, de activacion fisica y en general las relativas a la
calidad de vida, de los adultos mayores.

2.2 Objetivos particulares

9 Op.cit.
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» Formar profesionales capaces de organizar, intervenir y supervisar todos los recursos humanos,
materiales y econdmicos en los diferentes niveles gerontolégicos y socio asistenciales.

» Disefar estrategias que promuevan y mejoren las condiciones y calidad de vida del Adulto Mayor
procurando su desarrollo y bienestar.

2.3 Perfiles
2.3.1 Perfil de ingreso

Para ingresar al Programa de Especializaciones en Ciencias de la Administracion, los aspirantes deberan
cumplir con los requisitos marcados en el Articulo 7 del RGEP™, ademéas de cumplir con las
caracteristicas del perfil de ingreso, las cuales se han clasificado en tres niveles: conocimientos,
habilidades, actitudes, y valores, que deberan demostrarse, segin sea el caso, a través un examen de
conocimientos, un examen de habilidades y una entrevista. Las habilidades, actitudes y valores comunes
a todos los planes de estudio son las indicadas en la Tabla 1.

Tabla 1. Caracteristicas generales del perfil de ingreso al Programa de Especializaciones en
Ciencias de la Administracion (aplicables a todos los planes de estudio)

mAnalizar la informacion. nColaboracién en equipo para nPersonales: de compromiso,
realizar los trabajos académicos. de actuacion, de respeto, de
ética, de liderazgo, de
superacion y de honestidad.

nDisefar estrategias.
nResponsabilidad para cumplir con

nldentificar problemas. las tareas estipuladas.

nManejar relaciones humanas. . nSociales: de bienestar, de
. . . Hﬁnetcs)zedt: \eizrtz aceptar diferentes integracion, de orgullo de
nOrganizar equipos de trabajo. p . profesion, de compromiso y
ifi ) . de transformacion.
"Planificar. nAceptar la retroalimentacion
nSintetizar la informacion. continua.
nTomar decisiones. nSuperacion constante en todos los

. . contextos.
uTransferir los conocimientos.

nTransmitir informacion.

Perfil de ingreso especifico para la Especializacién en Administracion Gerontolégica

Ademas de lo especificado en el perfil de ingreso al PECA, el aspirante a esta especializacion debera
contar con las siguientes caracteristicas: [Cuadro 1]

Cuadro 1. Perfil de ingreso especifico del aspirante ala EAG

En cuanto a conocimientos:

v' Contar con titulo de licenciatura preferentemente en las areas de las Ciencias Sociales y/o de la
Salud, en caso de no provenir de algunas de esas licenciaturas, el aspirante deberd demostrar
experiencia laboral en el campo de la Administracion Gerontolégica.

v" Manejo adecuado del idioma espafiol en su expresién oral y escrita (habilidad de comunicacién).

v" Conocimiento del idioma inglés para la compresion de textos y articulos especializados.

v" Manejo agil de las TICs.

En cuanto a habilidades:

v'  Las relacionadas con el andlisis de problemas y toma de decisiones.

% Art. 7 del RGEP, “Para ingresar a un programa de posgrado los aspirantes deberan: a) Cubrir los requisitos en el plan de estudios, y b)
Recibir la carta de aceptacion otorgada por el Consejo Técnico de la Entidad responsable.

11



v" De negociacién.
v" Aquellas que propicien una disposicién abierta al cambio.
v" Organizacién de actividades

En cuanto a actitudes y valores:

v' Compromiso con la excelencia en su profesién, la superacién constante e interés por acrecentar
la cultura.

v' Actitud de servicio y compromiso responsable hacia la profesion.

Respeto en el cuidado y atencion de las necesidades de los adultos mayores.

Comprensién y respeto a los estilos de vida y aspectos sociales relacionados con el

envejecimiento poblacional.

ANERN

2.3.2 Perfil de egreso

El egresado del Programa de Especializaciones en Ciencias de la Administracion poseera las,
habilidades, actitudes y valores siguientes: [Cuadro 2]

Cuadro 2. Perfil del egresado del PECA

En cuanto a habilidades:

Identificar y analizar los problemas especificos en su campo de desarrollo profesional, generando asi soluciones
que consideren las implicaciones econémicas, politicas y sociales del ambito nacional e internacional.

Proporcionar asesoria especializada en su trabajo.

Aplicar los conocimientos adquiridos, en cuanto a la capacidad de conducirse como dirigentes efectivos que
garanticen el crecimiento de las organizaciones a través del fomento al pensamiento innovador y emprendedor,
reconociendo sistematicamente las amenazas y fortalezas del entorno, manteniendo una constante atencion a
nuevos enfoques y oportunidades del mercado.

Interactuar en grupos de trabajo interdisciplinarios.

Operar o actuar como agentes de cambio ejerciendo un liderazgo estratégico en la conduccién, desarrollo y
renovacion de las organizaciones, demostrando asi sus capacidades.

Participar en grupos interdisciplinarios, ejercer el liderazgo y promover el desarrollo organizacional.

En cuanto a actitudes y valores:

Adquirir el compromiso con la excelencia en el quehacer profesional y la superacion constante de la calidad de
vida a nivel individual y social.

Adquirir el compromiso por acrecentar su cultura en el area de la especializacion elegida, asi como mantenerse
actualizado en un campo de accién determinado.

Desarrollar su trabajo con apego a valores éticos y morales.

De compromiso de solidaridad con la comunidad.

Perfil de egreso especifico de la Especializacion en Administracion Gerontoldgica

El egresado de la EAG poseera los conocimientos, habilidades, actitudes y valores especificos
correspondientes a un profesional altamente capacitado en administracién que le permitan satisfacer las
necesidades de la creciente demanda del mercado de gestores de instituciones gerontolégicas. [Cuadro 3]

Cuadro 3. Perfil de egreso especifico del alumno de la EAG

Conocimientos de Habilidades de/para
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Teoria administrativa clasica y de vanguardia
aplicada al entorno empresarial actual.

Técnicas de comunicacion,
manejo de grupos de trabajo.

negociacion 'y

Planeacion estratégica, formulacién e
implantacion de planes de negocios.

Técnicas de reduccion de costos de produccion
para obtener mayores margenes  sin
menoscabo de la calidad de la atencién
gerontoldgica.

Técnicas de identificacion y solucion de
problemas especificos de acuerdo con las
implicaciones politicas y socioeconémicas
nacionales e internacionales.

Teorias y técnicas sociopsicolégicas que le
permitan implantar procesos de simbiosis con
su entorno.

Teorias y técnicas que le permitan proporcionar
asesoria especializada en su trabajo.

Concepciones ético-morales que le permitan
efectuar su trabajo con compromiso, solidaridad
y actitud de responsabilidad social respecto a la
comunidad en que se integra.

Técnicas y teorias de liderazgo que le permitan
trabajar con grupos interdisciplinarios y ejercer
su quehacer profesional con una vision de
excelencia y servicio.

Razonamiento matematico en el andlisis y
resolucion de problemas, asi como para
fundamentar el proceso de toma de decisiones.

Gestion directiva para el 6ptimo manejo de grupos
de trabajo, asi como para la aplicacién y desarrollo
de una vision estratégica empresarial.

Realizar diagnosticos de la problematica
administrativa y plantear programas estratégicos
para su solucion.

Analizar y evaluar las crecientes exigencias de los
consumidores y clientes, con la finalidad de crear y
adaptar mejor los productos y servicios
domésticos a los mercados nacionales e
internacionales.

Desarrollar destrezas en comunicacién oral o
escrita a fin de formular y comunicar ideas
complejas que le permitan negociar, persuadir y
convencer a sus interlocutores en contextos
organizacionales multiculturales.

Valorar la importancia de la tecnologia y el disefio
para desarrollar ventajas competitivas.

Comunicar y negociar con vision local, regional y
global de su entorno, a fin de concretar
negociaciones empresariales.

Actitudes y valores personales

Aceptacion de los principios de responsabilidad
social que implica su formacién de especialista
en administracion gerontoldgica.

Visién de apertura a las nuevas tendencias del
conocimiento y el pensamiento critico constructivo a
fin de poder aceptar opiniones adversas respecto
de su trabajo para la obtencion del grado y
reconstruir a partir de ellas.

Predisposicion para promover proyectos que,
ademas de generar ganancias, contribuyan al
bienestar social de la comunidad.

Compromiso con la actualizacién de los campos
de conocimiento de la administraciéon y con la
ética profesional que conlleva.

Deseo de ejercer un liderazgo positivo para
conseguir los objetivos planeados en su ambito de
accion.

Actitud de servicio, calidad y lealtad corporativa,
que le permita brindar un trato digno a usuarios,
clientes, subalternos, comparieros, etc.

Disposicion al cambio cuando éste suponga
enfocar su quehacer profesional hacia estandares
de excelencia.

Aprovechamiento cabal de las nuevas formas de
hacer negocios, utilizando los avances de las
TIC's y respetando las crecientes exigencias de
sustentabilidad ecolégica y quehacer responsable.

2.3.3 Perfil del graduado
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El graduado del Programa de Especializaciones en Ciencias de la Administracién sera el especialista que
deberd demostrar en el ambito laboral o en cualquiera que se desarrolle, las habilidades adquiridas
durante su formacién para planear y realizar las tareas encomendadas, tratar con respeto a sus
compafieros, realizar la toma de decisiones de manera ética y lograr el compromiso de cambio
permanente para renovar su conocimiento.

Perfil del graduado especifico de la Especializacion en Administracion Gerontolégica

El graduado de la Especializacién en Administracion Gerontolégica [Cuadro 4] se caracterizara por:

Cuadro 4. Perfil del graduado especifico de la EAG

v' Desempefiar con éxito cargos de alto nivel en la direccién de organizaciones e instituciones
gerontolégicas, ya sean publicas o privadas y/o no lucrativas, asi como ofrecer asesoria
especializada e influir de manera significativa en el desarrollo de su entorno social.

v' Responder a las oportunidades y amenazas derivadas del entorno de apertura econémica de
México al mundo.

v/ Contar con una soélida formacién profesional en materia de servicios gerontolégicos nacionales
e internacionales que le permitan contribuir a la obtencién y mantenimiento de ventajas
competitivas de las organizaciones en que se desempefie profesionalmente.

v' Aplicar sus conocimientos y habilidades a los fendmenos de intercambios comerciales,
financieros y tecnoldgicos, que coadyuven al cumplimiento de los objetivos de las
organizaciones con sistemas gerontolégicos, sin perder de vista las normas éticas y el enfoque
de sustentabilidad en bien de la comunidad en general.

v Ser un profesional participativo en las instituciones gerontoldgicas, colaborando con la
salvaguarda patrimonial de este tipo de organizaciones (llamense empresas, instituciones de
salud, dependencias del sector publico y privado, etc.), ya sea creando nuevas estructuras o
mejorando las existentes.

2.4 Duracion de los estudios y total de créditos

El plan de estudios propuesto para la Especializacion en Administracion Gerontolégica se cursara en un maximo
de dos semestres [un afio], para alumnos de tiempo completo; excepcionalmente se aceptaran alumnos de
tiempo parcial, en cuyo caso la duracion sera de tres semestres [un afio y medio]. En estos periodos deberan ser
cubiertas las actividades académicas establecidas en el plan de estudios y obtener el grado.

Tendra un valor total en créditos de 60, todos ellos obligatorios y distribuidos en once actividades
académicas de tipo tedrico y sin seriacion. Asimismo, el alumno debera acregilitar una actividad académica
sin créditos, en la que desarrollara el trabajo terminal con el que se graduara

El Consejo Técnico de la FCA, podra otorgar un plazo adicional de hasta un semestre consecutivo para
concluir los créditos y graduarse.

Si los alumnos no obtienen el grado en los plazos establecidos en los parrafos anteriores, el Consejo
Técnico de la FCA, decidira si procede la baja del alumno en el plan de estudios. En casos excepcionales,
el propio Consejo podra autorizar una prérroga con el Unico fin de que los alumnos obtengan el grado.

2.5 Estructuray organizaciéon del plan de estudios

11 Ver art. 8° del RGEP que a la letra dice: “a) En las actividades tedricas, experimentales o practicas de investigacion que requieren estudio
o trabajo adicional, ocho horas corresponden a un crédito...”
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2.5.1 Descripcion general de la estructuray organizaciéon académica del plan de estudios

La estructura general de la EAG se organiza en cinco campos de conocimiento, mismos que se describen
en el apartado Presentacién del Programa, que todos los alumnos deben cursar obligatoriamente. Los
citados campos son los siguientes:

Administracién Gerontoldgica
Recursos Humanos

Finanzas

Mercadotecnia

Operaciones

VVVVYYV

Las actividades académicas que comprende el plan de estudios son de formacién profesionalizante, las
cuales se estructuran y organizan como se muestra a continuacion:

Actividades académicas de formacidn profesionalizantes

Buscan configurar un perfil de formacién profesional de conocimientos en administracion. Se cursan con
caracter obligatorio, en la modalidad de seminario, a razén de tres horas semanales, en primer y segundo
semestre y, cada una de ellas, tiene un valor de 6 créditos. Se trata de actividades de tipo tedrico y sin
seriacion. Estas actividades académicas, son las siguientes: [Cuadro 5]

PRIMER SEMESTRE SEGUNDO SEMESTRE

Administracion de Instituciones Gerontoldgicas Mercadotecnia en Instituciones Gerontoldgicas

Politicas, Programas y Servicios Sociales para el Adulto | Finanzas para Instituciones Gerontolégicas
Mayor

Derecho y Bioética en Gerontologia Direccion y Gestion Gerontoldgica

Proceso Psicosocial del Envejecimiento Administracion de Recursos Humanos en Instituciones
Gerontolégicas

Economia del Envejecimiento Seminario Integrador en Administracién Gerontoldgica

Evaluacién y Gestion de Calidad en Instituciones
Gerontoldgicas

Cuadro 5. Actividades académicas de formacion profesionalizantes del plan de estudios de la EAG

A continuacién se presenta la distribucion de las actividades académicas de formacién profesionalizantes, de
acuerdo con el campo de conocimiento al que corresponden: [Cuadro 6]

CAMPO DE CONOCIMIENTO ACTIVIDADES ACADEMICAS

Administracion de Instituciones Gerontolégicas

Politicas, Programas y Servicios Sociales para el Adulto Mayor
Administracion Gerontoldgica Proceso Psicosocial del Envejecimiento

Direccion y Gestion Gerontolégica

Seminario Integrador en Administracién Gerontol6gica

Derecho y Bioética en Gerontologia

Recursos Humanos L . T .
Administracién de Recursos Humanos en Instituciones Gerontoldgicas

Economia del Envejecimiento

Finanzas . N _
Finanzas para Instituciones Gerontol6gicas
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Mercadotecnia

Mercadotecnia en Instituciones Gerontologicas

Operaciones

Evaluacién y Gestién de Calidad en Instituciones Gerontolégicas

Cuadro 6. Actividades académicas de formacidén profesionalizantes definidas por campo de conocimiento, pertenecientes al

plan de estudios de la EAG

Es importante destacar que el Seminario Integrador en Administracién Gerontol6gica tiene como objetivo
principal que los alumnos desarrollen y concluyan el trabajo terminal con el que se graduaran, en dicho
seminario se trabajard de manera conjunta con el profesor del mismo y el asesor de graduacion.

Esquema de estructuracion general del plan de estudios de la EAG

Como se sefialé anteriormente las actividades académicas no guardan entre si ningln tipo de seriacion,
sin embargo es recomendable que se cursen en el orden sugerido en los cuadros 7 y 8.

ESQUEMA DEL PLAN DE ESTUDIOS DE LA ESPECIALIZACION EN ADMINISTRACION GERONTOLOGICA PARA ALUMNOS

DE TIEMPO COMPLETO

CREDITOS, CARACTER,

(ADMINISTRACION
GERONTOLOGICA,
RECURSOS HUMANOS,
FINANZAS,
MERCADOTECNIA Y
OPERACIONES)

Estructura SEMESTRE
MODALIDAD Y TIPO
En total se cursaran once actividades académicas del
siguiente modo: a. Cada actividad
. académica
Primer semestre: profesionalizante
ACTIVIDADES 1. Administracién de Instituciones Gerontolégicas tiene un valor de 6
ACADEMICAS DE 2. Politicas, Programas y Servicios Sociales para el | créditos
FORMACION Adulto Mayor .
PROFESIONALIZANTES 3D 06t i b. Su caracter es
. Derecho y Bioética en Gerontologia obligatorio
PROPIAS DE CINCO DE 4. Proceso Psicosocial del Envejecimiento
LOS CAMPOS DE 5. Economia del Envejecimiento c. Se imparte en la
CONOCIMIENTO DEL 6. Evaluacion y Gestion de Calidad en Instituciones modalidad de
PECA Gerontoldgicas Seminario

d. Su tipo es tedrico
Segundo semestre: P

. T - e. Horas semanales: 3
1. Mercadotecnia en Instituciones Gerontoldgicas

2. Finanzas para Instituciones Gerontologicas f. Presencial

3. Direccion y Gestion Gerontoldgica g. El seminario

4. Administracién de Recursos Humanos en integrador no tiene
Instituciones Gerontoldgicas valor en créditos

5. Seminario Integrador en Administracion
Gerontolégica

Cuadro 7. Esquema del Plan de Estudios de la EAG para alumnos de tiempo completo

ESQUEMA DEL PLAN DE ESTUDIOS DE LA ESPECIALIZACION EN ADMINISTRACION GERONTOLOGICA PARA ALUMNOS

DE TIEMPO PARCIAL

CREDITOS, CARACTER,
ESTRUCTURA SEMESTRE MODALIDAD Y TIPO
ACTIVIDADES En total se cursan once actividades académicas del a. Cada actividad
ACADEMICAS DE siguiente modo: académica
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FORMACION
PROFESIONALIZANTES
PROPIAS DE CINCO DE
LOS CAMPOS DE
CONOCIMIENTO DEL
PECA
(ADMINISTRACION
GERONTOLOGICA,
RECURSOS HUMANOS,
FINANZAS,
MERCADOTECNIA Y
OPERACIONES)

Primer semestre:

1. Administracion de Instituciones Gerontoldgicas

2. Politicas, Programas y Servicios Sociales para el
Adulto Mayor

3. Derecho y Bioética en Gerontologia

4. Proceso Psicosocial del Envejecimiento

profesionalizante
tiene un valor de 6
créditos

b. Su caracter es
obligatorio

c. Se imparte en la

Segundo semestre:

1. Economia del Envejecimiento

2. Evaluacion y Gestion de Calidad en Instituciones
Gerontolégicas

3. Mercadotecnia en Instituciones Gerontoldgicas

4. Finanzas para Instituciones Gerontolc’)g_;icas

modalidad de
Seminario

d. Su tipo es tedrico

f. Presencial
g. El seminario

Tercer semestre:

1. Direccién y Gestién Gerontologica

2. Administracion de Recursos Humanos en
Instituciones Gerontoldgicas

3. Seminario Integrador en Administracion
Gerontolégica

integrador no tiene
valor en créditos

e. Horas semanales: 3

Cuadro 8. Esquema del Plan de Estudios de la EAG para alumnos de tiempo parcial

2.5.2 Mecanismos de flexibilidad del plan de estudios

Dentro de los mecanismos de flexibilidad, las actividades académicas no incluyen ningun tipo de
seriacion, aunque se recomienda cierto orden que coloca en el semestre subsecuente a aquellas
actividades que se enfocan a profesionalizar las funciones y los aspectos administrativos que contiene
este plan de estudios.

Por otro lado la obtencion del grado representa otra forma de flexibilizacién del plan de estudios, ya que
se contemplan tres modalidades de graduacion:

1. Examen General de Conocimientos,

2. Tesina,y
3. Caso Practico.

2.5.3 Mapa curricular del plan de estudios de la EAG

MAPA CURRICULAR PARA ALUMNOS DE TIEMPO COMPLETO

PRIMER SEMESTRE SEGUNDD SEMESTRE
ADMINISTRACIAN DE INSTITUCIONES MERCADOTECNIA EN INSTITUCIONES
GERONTOLAGICAS GERONTOLAGICAS EAMPI]S I]E EUNI][:IMIENTI]
Horas: 48 tedricas Horas: 48 tedricas
B créditos B créditos

POLITICAS, PROGRAMAS Y SERVICIOS SOCIALES

FINANZAS PARA INSTITUCIONES GERONTOLGGICAS

Administracion Gerontoldgica

PARA EL ADULTD MAYOR Horas: 48 tedricas
Horas: 48 tedricas B créditos
B créditos Recursos Humanos

DERECHO Y BIDETICA EN GERONTOLOGIA
Horas: 48 tedricas
B créditos

DIRECCIAN Y GESTION GERONTOLABICA

Doeraciones

Horas: 48 tedricas
B créditos

Finanzas

PROCESO PSICOSOCIAL DEL ENVEJECIMIENTD
Horas: 48 tedricas
B créditos

Mercadotecnia

ADMINISTRACIGN DE RECURSOS HUMANDS EN
INSTITUCIONES GERONTOLOGICAS
Horas: 48 tedricas
B créditos

ECONOMIA DEL ENVEJECIMIENTD

QCeminapin INTERDANAD EN ARMINICTRAPIAN
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Pensum académico: 480
Total de actividades académicas: 1l
Total de actividades académicas obligatorias
!
Total de créditos: B0

Seriacidn: Ninguna
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MAPA CURRICULAR PARA ALUMNOS DE TIEMPO PARCIAL

PRIMER SEMESTRE SEGUNDD SEMESTRE TERCER SEMESTRE
ADMINISTRACIAN DE INSTITUCIONES GERONTOLGGICAS ECONOMIA DEL ENVEECIMIENTO DIRECCIAN Y BESTION GERONTOLAGICA

Horas: 48 tedricas Horas: 48 tedricas Horas: 48 tedricas

B creditos B creditos B creditos

POLITICAS, PROGRAMAS Y SERVICIOS SOCIALES EVALUACIGN Y GESTIGN DE CALIDAD EN ADMINISTRACIGN DE RECURSDS HUMANDS EN
PARA EL ADULTD MAYOR INSTITUCIONES GERONTOLOBICAS INSTITUCIONES GERONTOLOGICAS

Horas: 48 tedricas Horas: 48 tedricas Horas: 48 tedricas

B créditos b créditos B créditos

MERCADOTECNIA EN INSTITUCIONES i
T A T ] R ] SEMINARID INTEGRADOR EN ADMINISTRACICN
L GERONTOLABICAS GERONTOLAGICA
Horas: 48 tedricas L "
i Horas: 48 tedricas Horas: Variable
B creditos s A
B creditos Sin créditos
FINANZAS PARA INSTITUCIONES BERONTOLARICAS
PROCESO PSICOSOCIAL DEL ENVEJECIMIENTD =
. Horas: 48 tedricas
Horas: 48 tedricas "
L B créditos
B creditos

CAMPOS DE CONDCIMIENTD

Pensum académico: 480
Total de actividades académicas: 1
Total de actividades académicas obligatorias 11
Total de créditos: B0

Administracin Gerontoldgica

Recursos Humanos

Seriacidn: Ninguna

Operaciones

Finanzas

Mercadotecnia

2.6 Requisitos

2.6.1 Requisitos de ingreso

Los aspirantes, para ingresar al plan de estudios de la EAG, deberan:

1.

Contar con titulo de licenciatura preferentemente en las areas de las Ciencias Sociales y/o de la
Salud en caso de no provenir de algunas de esas licenciaturas, el aspirante debera demostrar
experiencia laboral en el campo de la Administracion Gerontolégica.

Contar con un promedio minimo de 8.0 en los estudios de licenciatura.

Acreditar la comprensién de lectura del idioma inglés, a través de constancia emitida por el Centro de
Ensefianza de Lenguas Extranjeras (CELE) y del Centro de Idiomas de la Facultad de Contaduria y
Administracion, asi como de otros centros de idiomas de la UNAM.

En el caso de estudiantes cuya lengua materna no sea el espafol, se requerira la acreditacion del
conocimiento suficiente de este idioma, mediante constancia emitida por el Centro de Ensefianza
para Extranjeros (CEPE) de la UNAM.
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5. Presentar y aprobar los exdmenes de conocimientos previos, habilidades y aptitudes.

6. Realizar entrevista de admisién, que evaluara el cumplimiento de los requisitos solicitados, asi como
del perfil de ingreso.

7. Obtener carta de aceptacion, otorgada por el Consejo Técnico de la Facultad.

2.6.2 Requisitos de permanencia

Con base en el Reglamento General de Estudios de Posgrado las condiciones de permanencia que deben
cumplir los alumnos, son los siguientes:

1. Realizar su reinscripcién en los plazos previstos en la convocatoria que al efecto se publique.
2. Cubrir la cuota de reinscripcién correspondiente.

3. En situaciones excepcionales, en su caso, si el alumno no obtiene el grado en los plazos
establecidos en el plan de estudios, podra solicitar al Consejo Técnico de la Facultad un plazo
adicional de hasta un semestre consecutivo, con el fin de concluir el plan de estudios, cubriendo la
totalidad de los créditos y la obtencion del grado. En este caso, dicha solicitud debera contar con el
aval del Coordinador del Programa. La solicitud de prérroga debera presentarla el Coordinador del
Programa al Consejo Técnico con anterioridad al inicio del periodo de inscripciones. En caso de que
el alumno no obtenga el grado en el plazo establecido en el plan de estudios, el Consejo Técnico
decidira si procede la baja definitiva del plan de estudios.

4. El Consejo Técnico podra autorizar, en casos debidamente justificados, la suspensién temporal de
los estudios, siempre que se solicite con anterioridad al inicio del semestre lectivo 0, a mas tardar,
al término del primer mes del semestre. La suspension temporal de los estudios se autorizara hasta
por dos semestres, sin que se afecten los plazos previstos en el RGEP y en el plan de estudios. En
casos excepcionales, el Consejo Técnico podra ampliar dicha suspensién. Se atenderan
particularmente las especificidades de género, en especial los casos de embarazo de las alumnas.

5. Enlos estudios de especializacion no existen examenes extraordinarios.

6. Cuando por causas de fuerza mayor, debidamente justificadas, un alumno no pueda asistir a los
examenes a que tiene derecho, el Consejo Técnico estudiard el caso y podra autorizar la
realizacion de exdmenes, evaluaciones finales o establecer mecanismos alternos de evaluacion.

7. Cuando el alumno interrumpa los estudios sin autorizacion, el Consejo Técnico determinara la
procedencia y los términos de su reincorporacion al plan de estudios. El tiempo total de inscripcion
no puede exceder los tiempos establecidos en el plan de estudios.

8. El Consejo Técnico podra autorizar la baja definitiva del plan de estudios, a peticién expresa del
alumno.

El alumno que se inscriba dos veces en una misma actividad académica sin acreditarla, causara baja del
plan de estudios.

De ser ese el caso el Consejo Técnico, via el Coordinador del Programa notificara al alumno su baja del
plan de estudios y enviara copia de la notificacion al coordinador del plan respectivo

2.6.3 Requisitos de egreso

El alumno debera haber cursado y aprobado el 100% de los créditos y el total de actividades académicas
del plan de estudios, en los plazos establecidos por la normatividad correspondiente.

2.6.4 Requisitos para obtener el grado

Para obtener el grado de especialista el alumno debe cumplir los siguientes requisitos:
a) Haber cursado y acreditado el 100% de los créditos y el total de las actividades académicas del
plan de estudios, y
b) Elegir y aprobar alguna de las modalidades de graduacion.
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Las modalidades de graduacion son las siguientes:
e Tesina
e Caso practico
e Examen General de Conocimientos

Las caracteristicas de cada una de ellas se definen en el punto siguiente y los procedimientos en las
normas operativas del Programa.

2.7 Modalidades para obtener el grado de especialistay sus caracteristicas
Para obtener el grado de especialista podra elegirse una de las siguientes modalidades de graduacion:

1. Elaboracién de una tesina. La cual se describe como un trabajo que da cuenta de una problemética
concreta que puede derivarse de la experiencia profesional y que cumple con los requisitos
académicos indispensables en cuanto al uso adecuado de métodos y técnicas de investigacion,
coherencia argumentativa y teérica, manejo de fuentes de consulta e informacion y de redaccion, que
se presenta de manera individual. Que requiere de la réplica oral sobre el trabajo realizado y, a juicio
del Consejo Técnico, sobre un tema del plan de estudios o de un campo de conocimiento. Para esta
opcién el alumno debe demostrar que cumplié el 100% de los créditos y el total de las actividades del
plan de estudios, registrar oficialmente el protocolo correspondiente e iniciar el desarrollo de su trabajo,
dirigido éste por un asesor de graduacion especialista en el tema del trabajo terminal, que sea un
profesional de reconocido prestigio, a fin de obtener la aprobacién razonada de los sinodales que
integren el jurado que para el efecto designe el Consejo Técnico.

Aprobada la tesina a que se refiere el parrafo anterior, el alumno debera acreditar un examen con réplica
oral, ante el jurado designado.

2. Elaboracion de un caso practico. Debera cubrirse mediante la presentacion escrita del estudio de un
caso real de alguno de los campos del conocimiento de la especialidad. Dicho estudio debera
fundamentarse en la aplicacion de los conocimientos tanto tedricos como practicos del sustentante y
consistira en la descripcion de los antecedentes, entorno, hechos y deméas datos y factores
involucrados en la problemética del caso, asi como el analisis de los mismos, el diagndstico
correspondiente y la formulacién de las medidas tomadas 0 a considerar para su solucion. Para esta
opcion el alumno debe demostrar que cumplio el 100% de los créditos y el total de las actividades del
plan de estudios, para registrar oficialmente el protocolo, y empezar el desarrollo de su trabajo, dirigido
por un asesor de graduacion especializado en el tema del trabajo terminal, que sea un profesional de
reconocido prestigio, para asi obtener la aprobacién razonada de los sinodales que integren el jurado
gue para el efecto designe el Consejo Técnico.

Aprobado el caso practico a que se refiere el parrafo anterior, el alumno debera acreditar un examen con
réplica oral, ante el jurado designado.

3. Aprobacion de un Examen General de Conocimientos. Es una evaluacion escrita referente a los
objetivos generales del plan de estudios cursado y a los conocimientos, habilidades y cualidades
personales logradas, el examen versara sobre los contenidos del plan de estudios de que se trate.
Para esta opcién el alumno debe demostrar que ha cubierto el 100% de los créditos y el total de las
actividades del plan de estudios y solicitar, por escrito, la fecha de realizacién de dicho examen, mismo
gue versara sobre los contenidos de las actividades académicas de la EAG. La celebracién del
examen sera programada por el Coordinador del plan de la EAG, con un mes de anticipacion al dia y la
hora en que éste se efectuara y su resultado se dara a conocer, por escrito, al alumno, cuatro semanas
después como plazo maximo. El examen sera escrito, formulado por los profesores de las actividades
académicas del plan de estudios y comprendera el 100% de los contenidos de las mismas.

El Consejo Técnico designara el jurado para la réplica oral, tomando en cuenta la propuesta del
alumno y, en su caso, del asesor de graduacion, y la hara del conocimiento de los interesados.

Para ser designado sinodal en un examen de especializacién se debera contar, preferentemente, con el
diploma o grado universitario de especializacién, maestria o doctorado.
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En los examenes de excepcional calidad para obtener el grado de Especialista podra otorgarse mencion
honorifica, por cualquiera de las modalidades de graduacion: tesina, caso practico, examen general de
conocimientos, siempre y cuando el alumno cumpla los siguientes requisitos:

a. En modalidades que impliquen réplica oral

1. Haber obtenido un promedio minimo de 9.0, sin ninguna calificaci6n menor de 8.0 o de N.P. en sus
estudios de especializacion.

2. Una presentacion y defensa brillante de su tesina o caso practico.

3. Haber concluido y acreditado las actividades académicas en los tiempos establecidos en su plan de
estudios.

b. En modalidad de examen general de conocimientos

1. Haber obtenido un promedio superior a 9.0, sin ninguna calificacion menor de 8.0 o de N.P. en sus
estudios de especializacion.

2. Haber concluido las actividades académicas en los tiempos establecidos en su plan de estudios.

3. Haber obtenido una calificacién minima de 9.0 en el examen general de conocimientos.

Asimismo, el sinodo podra recomendar al Consejo Técnico se proponga al sustentante para concursar por
la medalla Alfonso Caso.

2.8 Certificado complementario

De acuerdo con el Articulo 9° del RGEP, la Coordinacién de Estudios de Posgrado expedira, a solicitud
del alumno, un certificado complementario al grado de especialista, en donde describira la naturaleza,
nivel, contexto, contenido y estatus de los estudios concluidos por el alumno, facilitando el reconocimiento
académico y profesional.

Apartado lll. Recursos con los que cuenta el plan de estudios de la EAG

La Facultad de Contaduria y Administracién cuenta con los recursos humanos y materiales que dan
viabilidad a la implantacién exitosa del Plan de Estudios de la Especializacion en Administracion
Gerontoldgica, dentro del Programa de Especializaciones en Ciencias de la Administracion, ya que ha
logrado conjuntar un equipo de académicos, especializados en los diversos campos de conocimiento de
nuestro interés, un grupo de personal administrativo eficaz y eficiente, asi como la infraestructura, el
equipo y los servicios indispensables para el correcto funcionamiento del Programa.

El PECA participa con sus profesores y asesores, espacios y recursos materiales e infraestructura;
asimismo, se fortaleceran las actividades de mejoramiento de la calidad académica del personal docente y
de investigacion y se conservara al personal administrativo en sus funciones. Asimismo, se seguira
apoyando el desarrollo del Programa, por medio de los productos que crea el personal académico, tales
como articulos especializados, libros, trabajos de divulgacién y material para la docencia.

Las especializaciones se impartiran de manera presencial y los profesores conformaran el cuerpo de
asesores para el PECA, mismos que seran propuestos por el Coordinador del PECA, y aprobados por el
Consejo Técnico de la FCA, conforme a lo establecido por el RGEP, garantizando asi la constante
formacion de grupos de sinodales en los campos de conocimiento que son parte del Programa.

3.1 Recursos humanos

El personal académico del PECA es reconocido en empresas, asociaciones profesionales e incluso en
otras universidades, por el dominio de los campos de conocimiento. La mayor parte de la planta
académica se dedica a labores profesionales en ambientes externos a la Universidad, que combina con
actividades de docencia, lo que asegura que se transmitan experiencias practicas actuales y de calidad.

El promedio de edad de la planta académica del Programa es de 49 afios, lo cual permite discernir que los
profesores poseen amplia experiencia en la practica profesional. Con relacién a la antigliedad de los
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profesores como docentes, el promedio es de 15 afios, dato que reconoce una planta académica bien
consolidada con amplia experiencia en el desarrollo de las actividades del Programa.

La planta académica esta conformada principalmente por docentes de asignatura y algunos profesores e
investigadores de carrera. Los profesores del PECA son, en su conjunto, profesionales que se dedican al
ejercicio de diversas actividades relacionadas con la gestion organizacional, por lo que constituyen un
elemento fundamental para desarrollar en el alumno una alta capacidad para el ejercicio académico y
profesional.

La planta docente esta conformada, principalmente, por profesores de asignatura y de carrera.

La planta académica del Programa de Especializaciones en Ciencias de la Administracion se integra por
42 profesores. De ellos, el 7% tiene grado de especialista, 50% grado de maestro y 36% grado de doctor,
lo que se traduce en un 93% del total de los académicos que cuentan con estudios a nivel posgrado. De
ellos 11 participaran en la especializacion que se adiciona, ademéas de otros 5 académicos que forman
actualmente parte de la plantilla docente de la Maestria en Administracion (Sistemas de Salud). En las
tablas que aparecen a continuacion se presenta un resumen de la cantidad y caracteristicas de la planta
académica del PECA.

3.2 Infraestructuray recursos materiales

La FCA a través de la Divisién de Estudios de Posgrado (DEP) tiene a disposicion de alumnos y profesores
instalaciones e infraestructura suficientes para que el PECA funcione de manera eficiente.

La DEP continuara apoyando el desarrollo del PECA, por medio de los productos que genere o cree su
personal académico, tales como: articulos especializados, libros, trabajos de divulgacion y material para la
docencia. Todos estos elementos forman parte de la oferta del propio PECA.

La biblioteca cuenta con un importante acervo bibliografico y revistas especializadas, el acceso del
alumnado a estos acervos garantiza la posibilidad de consulta bibliografia requerida. La DEP pone a
disposicion de los alumnos y académicos participantes en el Programa los siguientes recursos:

En la FCA se cuenta con dos bibliotecas, una que ubica en su mayoria el acervo para la formacién en
licenciatura en la que existen aproximadamente 211,000 volumenes y 42,000 revistas técnicas y
cientificas, nacionales y extranjeras, otra biblioteca que atiende principalmente a la Division de Estudios
de Posgrado, con un acervo de aproximadamente 35,000 libros, 17,000 tesis y 161 suscripciones a
revistas, mas una base de datos que se actualiza cada mes, con periédicos de “El Financiero” y el “Diario
Oficial de la Federacion”, otra base con 1,200 titulos, 600 de los cuales se pueden recuperar como texto
completo. Dicho acervo se incrementa dia a dia en forma sistematica. [Tabla 2]

Tabla 2. Infraestructura

Instalaciones Biblioteca FCA Biblioteca PPCA Equipo
# 3 centros de + 17 bafios o 211189 Volamenes ~ « 35,000 volimenes # 43 pantallas fijas ¢ | pantallas
copiado portatil
+ | biblinteca + ] cafeterias ¢ Hemerografia + 29510 revistas o 720 equipos de computo o 7 carruseles
diapositivas
¢l auditorio (35) ¢ Zestacionamientos # |61 suscripciones a o 30 video-proyectores ¢ | equipo de sonido
revistas
¢l aulamagna (40) e 2 teléfonos piblicos « 30,894 archivo # 30 retroproyec-tores + lequipo de
digital imprenta
+ 39 aulas ¢ lestudinde TV # |6 recursos & 4monitores de TV ¢ s/de pizarrones
humanos
# 47 cubiculos B salas de computo # |7 equipos de # 4 videocaseteras o 4DVDs.
cémputo
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En la actualidad, la Divisién de Estudios de Posgrado de la Facultad de Contaduria y Administracion cuenta 32
aulas, con capacidad para 30 alumnos cada una; un aula para 60 alumnos y seis salas mas, tres con
capacidad para 45 alumnos y las tres restantes con capacidad para 38 alumnos. Todas las aulas y salas estan
equipadas con cafones (retroproyectores), pizarrones blancos para plumon, pizarrones verdes para gis y
pantallas, ademas se dispone de un auditorio de 95 butacas, un aula magna de usos mdltiples con capacidad
para 40 alumnos y dos salas de juntas, cada una con capacidad para diez personas.

Existen 47 cubiculos para las coordinaciones académico-administrativas, una sala para TV, 12 bafos,
ocho para los alumnos (cuatro para varones y cuatro para mujeres) y cuatro para los académicos (dos
para varones y dos para mujeres), dos aparatos telefénicos publicos, dos cafeterias, dos
estacionamientos, uno para el personal académico con capacidad para 40 automoviles y otro mas para
los alumnos, con capacidad para 200 automoéviles.

También se cuenta con tres centros de fotocopiado, dos para la atencién de los alumnos y uno para el
personal administrativo. Se dispone del siguiente equipo: 20 computadoras portatiles, 30
videoproyectores, 30 retroproyectores, dos carruseles de diapositivas, un equipo de sonido, un equipo de
impresion, cuatro televisores, cuatro videocaseteras, un DVD (combo) y una pantalla portatil.

También hay que sumar a la infraestructura referida, 17 aulas destinadas ex profeso a la imparticion de
cursos del posgrado, gracias a la reciente inauguracion del edificio del Centro de Idiomas de la FCA,
dichas aulas estan equipadas con cafiones (retroproyectores), pizarrones blancos para plumén,
pizarrones verdes para gis y pantallas, las cuales estaran dispuestas para cubrir los horarios de clase de
las 19 a las 22 horas, de lunes a viernes. [Tabla 2]

Cabe reiterar que el Coordinador del PECA también es el responsable de proveer los recursos humanos y
administrativos en apoyo a las actividades que se desarrollan en el Programa.

Apartado IV. Proceso de Evaluacion del Programa y del plan de estudios de la EAG (Adicion)

Las normas operativas determinan que el Programa y sus planes de estudio, particularmente en este caso
el de la EAG, deben ser objeto de una revisién constante. Esta serd organizada por el Consejo Técnico y
coordinada por el Coordinador del Programa.

De acuerdo con el contenido de las Normas Operativas para el Programa de Especializaciones en
Ciencias de la Administracién (Adecuadas al RGEP 2006 y aprobadas en septiembre del afio 2007), el
Consejo Técnico sera el encargado de organizar la evaluacion integral del Programa, al menos cada cinco
afos, e informar de los resultados al Consejo de Estudios de Posgrado.

Con el proposito de evaluar y actualizar el Programa, el Coordinador convocara a los coordinadores de los
planes de estudio de cada especializaciébn a una reunién anual de evaluacion, en la cual se analizaran
aspectos tales como: actualidad de los planes de estudio y de las actividades académicas integradas a
cada uno de ellos, pertinencia de los perfiles del egresado, calidad y problemas de uso de la
infraestructura, desempefio del personal académico, ademas de:

e Ladinamica del crecimiento del Programa,

. La eficiencia terminal,

o El andlisis de la pertinencia de los perfiles de ingreso, de egreso y del graduado,

o El desarrollo de los campos de conocimiento o disciplinarios y la emergencia de nuevos campos de
conocimiento relacionados,

o Laactualizacion de las actividades académicas que conforman los planes de estudio del Programa,

o Laprogramacion y operacion de las actividades académicas,

« Lacongruencia y adecuacion de los componentes curriculares, entre si,

« Lainfraestructura y accesibilidad,

o El desempefio del personal académico, y
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o El analisis de las normas operativas del Programa, en relacion con los procedimientos de ingreso,
egreso y obtencién del grado

Se evaluaran también los resultados de los Programas de Seguimiento de Egresados, de Vinculacién y de
Eficiencia Terminal, con los cuales el PECA tiene relacion.

En cuanto al trabajo permanente, se analizaran, de manera continuada, las condiciones nacionales e
internacionales que incidan en los planes de estudio, a fin de crear los campos de conocimiento y/o
disciplinarios y actualizar los perfiles de ingreso en atencién a la ensefianza del nuevo conocimiento que
demanda el entorno, y se evaluaran los fundamentos tedricos y la orientacion de los planes de estudio
para perfeccionar el perfil del graduado.

Estas acciones permitiran insertar, en el corto plazo, a los graduados en el mercado laboral, en
congruencia con los contenidos de los programas de cada plan de estudios, asi como valorar la
organizacién y operacién de las actividades académicas, ademas de planear las actividades especificas
para la actualizacion permanente de la planta docente en las areas técnicas y didacticas. (Disciplinares y
pedagdgicas).

Apartado V. Modificacién de las Normas Operativas del Programa

En este apartado se incluyen las normas operativas adecuadas a la actual Guia para la Elaboracion de un
Proyecto de Programa de Posgrado (Especializacion) version elaborada por la Unidad Coordinadora de
Apoyo a los Consejos Académicos de Area.
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